Condiciones Generales de Venta. Edicion Julio 2025

CONDICIONES GENERALES DE VENTA
Generalidades

Salvo que de manera extraordinaria se indique lo contrario todas las operaciones de compra — venta de los siguientes servicios y
productos que vende Semirec, S.L., en adelante Semirec, se rigen por las Condiciones Generales de Venta:

Venta de semillas y Crianza de plantas

b. Servicio de Trasplante

c. Ventay Servicio Técnico de maquinas trasplantadoras automaticas.

d. Venta de bandejas de semillero

®

Condiciones de Venta de semillas y Crianza de Plantas

e Semirec dispone de instalaciones de semillero donde se crian plantas horticolas a partir de semillas para trasplante, con el
correspondiente Pasaporte Fitosanitario CE, con numero de registro ES-14-30-2704.

e Las semillas que vende Semirec son siempre bajo la orden de pedido del cliente, actuando tinicamente como intermediario
comercial, comprando la semilla que pide el cliente para criar la planta y facturandosela posteriormente. Semirec no vende semillas
sin germinar para criar planta.

e Semirec se compromete a criar las plantas sin ningtin signo de podredumbre, virosis o enfermedades y en 6ptimas condiciones de
crecimiento y salud para el trasplante, para entregarla en las cantidades, variedades de semilla y fecha de trasplante estipulada en
nuestro Formulario de Pedido de Planta.

e Semirec se compromete a poner todos los medios técnicos y personales para obtener siempre la mejor germinacion posible de los
lotes de semillas que recibe, con el objetivo de conseguir siempre los mejores resultados para el sistema de trasplante automatico
que comercializa.

e Esobligacion de Semirec permitir en todo momento la visita del cliente a las instalaciones del semillero para seguir el desarrollo
de las plantas.

e  Si durante la crianza en el semillero surge algiin imprevisto que afecte a las plantas en lo referente a la calidad o a la cantidad,
Semirec, lo pondra en conocimiento del cliente lo antes posible para buscar una solucion. En el caso de que haya que desprenderse
de planta por problemas que atafian unica y exclusivamente a la crianza en el semillero, Semirec se compromete a reponer la semilla
perdida y la planta tirada al cliente en las mismas condiciones de calidad y cantidad.

Condiciones de Venta de Servicio de Trasplante

e Todas las plantas contratadas para el trasplante se trasplantaran con maquinas trasplantadoras automaticas que solo pueden
funcionar con las bandejas de plastico flexible de 448 y de 220 alvéolos. Semirec no contempla bajo ninglin supuesto otro tipo de
trasplante, ni mecanizado ni manual.

e Semirec desplazara al campo tantas maquinas y operarios como considere oportuno para cumplir el programa de trasplante, no
disponiendo de operarios replantadores.

e Se pone en conocimiento del cliente que los fallos de germinacion de las plantas en las bandejas tendran su repercusion en el campo,
por lo tanto, es responsabilidad del cliente el decidir si replanta o no los fallos de planta en el campo. En el caso de replantar el
personal de replante correra a cargo del cliente.

e Elcliente se compromete a preparar la tierra de cultivo en las condiciones marcadas por el personal técnico de Semirec y a disponer
de todos los medios necesarios para garantizar el éxito del trasplante (maquinaria, riego, replantadores, etc.).

e La responsabilidad del trasplante se limita a la capacidad de trasplante de las maquinas automaticas de Semirec. Si por cualquier
circunstancia las maquinas no pueden plantar, bien sea por causa de la preparacion de la tierra o de las condiciones meteorologicas
o de las condiciones de la planta, Semirec servira la planta para que el cliente la plante con sus medios, no pudiendo dirimir
responsabilidad alguna a Semirec por este motivo. En este caso, solo se facturara la crianza de la planta.

Condiciones de Venta y Servicio Técnico de maquinas trasplantadoras automaticas

e Semirec dispone de instalaciones de Exposicion, Taller y Mantenimiento para la prestacion del Servicio de Venta y Posventa de
maquinas trasplantadoras automaticas de hortalizas.

e Semirec ensambla, vende y pone en funcionamiento las maquinas trasplantadoras.

e Semirec dispone de personal técnico cualificado para atender las averias que surjan en las maquinas en cualquier parte del territorio
Nacional o Internacional, tanto de manera telefénica como de manera presencial, pudiéndose desplazar el personal técnico hasta
donde se encuentre la maquina.

e El precio por hora del personal de mantenimiento es de 30 € en las instalaciones de nuestro taller y de 37 € en desplazamiento a
reparaciones en campo en jornada de lunes a viernes. Para servicio técnico en fin de semana el precio de hora es a 50 €.

e Para los desplazamientos de los técnicos de mantenimiento se cobra un kilometraje de 0,60 € / km. Cuando el desplazamiento es
inferior a 70 km, se cobra un desplazamiento minimo de 45 € por viaje.

e Semirec garantiza durante la vida util de la maquina el suministro de piezas de recambio y la atencion por personal técnico.
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e Toda la maquinaria se entrega con la documentaciéon normalizada y reglada, sido ensamblada en Espafia bajo las normas de
fabricacion de la Comunidad Europea.

Condiciones de Venta de Bandejas

e Semirec es fabricante y comercializador de bandejas de semillero de plastico flexible para ser empleadas en las maquinas
trasplantadoras automaticas que comercializa y también para uso en trasplante convencional y a mano.

e Semirec solo comercializa las bandejas de 84, 448, 220/35 y 220/45 alveolos respectivamente.

e Todas nuestras bandejas son compatibles para las maquinas trasplantadoras automaticas que comercializamos.
e Todos nuestros productos estan fabricados bajo las normas de fabricacion de la Comunidad Europea en material plastico reciclable.

Pedido, Facturacion y Medios de Pago

Venta y Crianza de Plantas

e Para formalizar el pedido de planta del cliente Semirec elaborara un Formulario de Pedido de Planta, en el que se especifica el
precio de venta, y el programa de trasplante que previamente ha comunicado el cliente, detallando las especies vegetales y sus
variedades comerciales y sus cantidades, asi como las fechas y lugares de trasplante. El Formulario se enviara al cliente por email
y éste ha de devolverlo a Semirec debidamente firmado y sellado para proceder a la ejecucion del pedido. Es condicion
indispensable para la ejecucion del pedido la recepcion de este documento firmado.

e Semirec facturara las plantas que entrega a un precio fijo por bandeja, que dependera del tipo de cultivo, tipo de bandeja y lugar de
entrega.

e En el precio de venta, a menos que se indique lo contrario, esta incluido el porte de entrega de la planta y el porte de recogida de
los carros y bandejas vacias.

e Las facturas se emitirdn quincenalmente, los dias 15 y 30 de cada mes, agrupando en cada quincena los albaranes de planta entregada
entre el 1 yel 15 y entre el 16 y el 31 de cada mes respectivamente.

e Las facturas se enviaran por correo electronico a la direccion facilitada por el cliente, unos dias después de la fecha de facturacion.
Si el cliente quiere copia de los albaranes de entrega firmados, asi lo ha de comunicar a la empresa para que los adjunte a la factura
y los envie también por correo electronico.

e  Cualquier modificacion del pedido de planta una vez entregado sera de mutuo acuerdo entre las partes.

o Elcliente ha de cumplir estrictamente con las fechas de pago de las facturas. La forma y plazo de pago de las facturas viene definida
en el Formulario de Pedido de Planta, que Semirec acuerda con cada cliente en particular. Una vez firmado el Formulario de Pedido
de Planta, el cliente acepta las condiciones de pago en ¢l reflejadas.

e Si los vencimientos pactados en el pago de las facturas no se cumplen Semirec, puede cancelar de manera unilateral el resto del
programa de planta pendiente, sin perjuicio de iniciar otras acciones encaminadas a restablecer el modo de pago habitual.

Venta de Servicio de Trasplante

e Elpedido y las condiciones del Servicio de Trasplante que se ofrece a cada cliente vendra reflejado en el Formulario de Pedido de
Planta como Condiciones Especificas de Venta del Pedido de Planta.
e Elresto de condiciones de facturacion se atenderd a las mencionadas en el punto anterior.

Venta v Servicio Técnico de maquinas trasplantadoras automaticas

e Semirec solo comercializa la maquinaria sobre la base de un contrato firmado entre empresa y cliente, donde se especifica las
condiciones de venta, caracteristicas técnicas y equipamiento de las maquinas y fecha de entrega.

e Elresto de condiciones de facturacion se atendera a las mencionadas en el punto anterior.

e La forma de pago se contempla con una cantidad a cuenta a la firma del contrato como confirmacién del pedido y el resto de la
cantidad pendiente, antes de la entrega de la maquina.

e Semirec no actua como entidad financiera ni actuara como intermediario en la busqueda de financiacion. Semirec no contempla la
venta a crédito de las maquinas.

Venta de Bandejas

e Los pedidos de bandejas se solicitaran via email y la forma de pago del pedido se estipulara en funcion de lo que se acuerde en
cada momento.
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Responsabilidad de Semirec, S.L.

e En caso de reclamacion por parte del cliente el limite de la responsabilidad de Semirec alcanza inicamente al valor comercial de
la planta que sirve, y que viene reflejado en el Formulario de Pedido de Planta, y al valor de la semilla. No se podré derivar hacia
Semirec responsabilidades econdmicas que excedan este valor.

e La semilla que entrega el cliente para la siembra y crianza de la planta es propiedad del cliente y es responsabilidad de Semirec
velar por su correcta conservacion hasta la fecha de siembra. Semirec dispone de un seguro contra robo e incendio para tal efecto.

e Laresponsabilidad de Semirec con relacion al trasplante se cifie al cumplimiento de la fecha prevista de trasplante con un decalaje
provocado por la germinacion de la semilla o los imprevistos meteorologicos.

e Semirec contempla un Seguro de Responsabilidad Civil que cubre los siniestros ocasiones por accidentabilidad en transporte ya
sea propio o ajeno.

Responsabilidad del Cliente

e El cliente se responsabiliza de entregar en tiempo y forma el niimero suficiente de semillas para el cumplimiento del encargo de
crianza.

e Elcliente asume la responsabilidad de llevarse la planta en la fecha pactada en el pedido de planta.

e El cliente se responsabiliza de la preparacion de la tierra para que la planta no sufra retrasos en su entrega, que no sean motivados
por acciones meteorologicas adversas.

e Todas las bandejas de plastico donde se crian las plantas y los carros de transporte son propiedad de Semirec. El tiempo que
permanezcan estos elementos de manutencion en las instalaciones del cliente serd considerado como un deposito a devolver por el
cliente en las mismas condiciones y en la cantidad en que fueron entregadas. Semirec no cobrara al cliente ningin concepto de
alquiler ni depdsito durante el tiempo que estos elementos estén en las instalaciones del cliente.

e Sidurante el periodo en que estos elementos estén en las instalaciones de cliente, se producen pérdidas, roturas o sustracciones de
las mismas, debidas a negligencias o abandono, Semirec se vera en el derecho de solicitar la restitucién econémica de las pérdidas
ocasionadas, que vienen descritas en el siguiente cuadro.

Descripcion de los daiios Valor a reclamar
Rotura o pérdida de Bandeja de 220 alvéolos 2,20 €
Rotura o pérdida de Bandeja de 220/45 alvéolos 3,00 €
Rotura o pérdida de Bandeja de 448 alvéolos 2,20 €
Robo o destruccion total de un carro de semillero 600,00 €
Reparacion importante de un carro de semillero 200,00 €
Reparacion pequeiia de un carro de semillero 75,00 €
Rotura o pérdida de una rueda de un carro 35,00 €

e  Si se produce una cancelacion del programa o de algunas de las partidas, una vez que ya hayan sido sembradas el cliente tiene la
obligacion de correr con los gastos derivados de la crianza realizada hasta ese momento y la posterior destruccion de esa planta.

e Semirec se compromete a retirar de las instalaciones del cliente las bandejas y carros de transporte a la mayor brevedad posible. Es
obligacion del cliente, una vez finalizado el trasplante, colocar ordenadamente las bandejas vacias dentro de los carros y velar por
el correcto almacenamiento de estos elementos mientras estén en sus fincas e instalaciones.

e El cliente se responsabiliza de mantener preparada en fecha y forma la tierra objeto de ser trasplantada, asi como tiene que estar en
disposicion de colaborar con los operarios de trasplante de Semirec en todas aquellas tareas que pudieran derivar.

e Elcliente dispondr, a la hora del trasplante, de puntos de acceso de agua para el riego de la planta si fuera necesario, facilitar los
accesos de los carros de planta a los operarios de trasplante y lugar de guarda y custodia de la maquinaria en los periodos de
inactividad que pudieran surgir.

e El cliente se compromete a disponer de recursos humanos y medios mecanicos para la descarga de los carros con planta y para la
posterior recogida y carga de los carros con las bandejas vacias.

Escandallos
e El cliente ha de mandar la semilla con el tiempo suficiente para poder hacer las pruebas de germinacion. Este tiempo se considera

que ha de ser de 3 semanas para semillas de cebolla y puerro y de 2 semanas para el resto de los cultivos. De este modo si la
germinacion es baja se puede avisar al cliente para que cambie el lote de la semilla, si lo considera oportuno.
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En el caso de que el cliente mande la semilla sin tiempo suficiente para la prueba de germinacion, y se tenga que sembrar
inmediatamente la partida sin conocer la germinacion, Semirec no se hace responsable del escandallo final de la planta.

En los albaranes de entrega de planta figurara el escandallo de la partida que se entrega, obtenido por conteo de una muestra de
bandejas representativa de la partida, sin que tenga este dato otra funciéon mas que la meramente informativa, pues no influye en el
precio de venta de la planta, al hacerse la facturacidén por bandeja y no por planta.

Condiciones de Entrega de Planta

Semirec se compromete a servir las plantas en la fecha y la cantidad indicada en el Formulario de Pedido de Planta. Para ello la
direccion técnica estima en funcion del tipo de cultivo, tipo de bandeja y semana de entrega, un ciclo de cultivo en semillero, que
puede verse afectado por las condiciones meteoroldgicas adelantando o retrasando la fecha de entrega de la planta, en un porcentaje
que puede variar entre el 5% del ciclo de cultivo en verano y el 10% en invierno.
La solicitud de entrega de planta se hace por teléfono, entre el cliente y el departamento de Logistica de Semirec, con las siguientes
condiciones:

- Sila entrega de planta es en la Region de Murcia, la peticion de entrega de planta hay que hacerla antes de las 13:00 h si

se quiere entrega para el dia siguiente.
- Sila entrega de planta es fuera de la Region de Murcia, la peticion de entrega de planta hay que hacerla con un minimo
de 24 horas de antelacion a la fecha y hora que se quiera recibir la planta.

Si la solicitud de entrega es dentro de esos plazos, Semirec se compromete a entregar la cantidad de planta solicitada en el dia y
hora pedida, siempre que disponga de recursos de transporte disponibles. El servicio de entrega de planta de un semillero es un
recurso limitado, por lo que las solicitudes de entrega de planta se atenderan en riguroso orden de llegada.
En el caso de inclemencias meteoroldgicas o causas de naturaleza externa que ocasionen la cancelacion del trasplante o de una
entrega de plantas, Semirec se reserva el derecho de cobrar el porte si el cliente no ha dado el aviso con la suficiente antelacion y
la cancelacion se produce una vez que se ha desplazado al campo la planta.
El cliente tiene la obligacion de leer detenidamente el albaran de planta y firmarlo en el momento de la entrega de la mercancia,
adjuntando el nombre y DNI. La firma del albaran implica la aceptacion de la mercancia en calidad y cantidad. Una vez firmado el
albaran la propiedad de la planta pasa a manos del cliente y la responsabilidad sobre ella es solo suya.
Cualquier reclamacion sobre la calidad de la planta se ha de hacer en el momento de la entrega y antes de plantarla. Una vez
entregada la planta y plantada en la tierra, Semirec no se hace responsable de la evolucion del cultivo. Si por cualquier motivo en
el momento de la entrega de la mercancia el cliente decide no firmar el albaran, por disconformidad con la calidad de la planta,
Semirec tiene el derecho de no servir la partida y devolverla a las instalaciones del semillero.

Retrasos en la Retirada de Planta

En el caso de que se produzcan retrasos en la retirada de planta, debido a causas ajenas al semillero, y atribuibles unicamente, o
bien a la operatividad del cliente o bien a causas ambientales o meteorologicas, Semirec se reserva el derecho de aplicar un
sobreprecio a las partidas de planta retrasadas, como consecuencia de los sobrecostes que ocasionan prolongar el tiempo de crianza
de la planta en las instalaciones del semillero y al coste de oportunidad que supone la ocupacion extra que esas partidas de planta
ocasionan en los invernaderos.

Semirec otorga siempre un tiempo de cortesia, mas alla de la fecha prevista de salida y que no lleva sobreprecio alguno. Superado
ese tiempo de cortesia, se aplicaran los Costes por Retraso en Entrega indicados a continuacion, a partir del Gltimo dia de cortesia
en adelante y hasta la fecha de salida.

Cultivo Fechas de trasplante Dias de cortegla sin | Coste €/ })andeja
sobreprecio y dia
Mayo a Octubre 7 0,020 €
Todos
Noviembre a Abril 14 0,020 €

En determinados casos y por cuestiones logisticas Semirec puede trasladar las partidas retrasadas desde el interior de los
invernaderos a la zona exterior habilitada para las devoluciones de planta.

Los retrasos en la retirada de la planta no solo pueden ocasionar costes al cliente, sino que derivan negativamente en la calidad de
la planta, al sobrepasar el tiempo 6ptimo de crianza en el semillero.

Devolucion de Planta al Semillero y Planta Tirada

En el caso de que el cliente, por decision propia, no pueda plantar las plantas que se le han entregado en campo, o bien le sobren
plantas y decida devolverlas al semillero con la intenciéon de volver a enviarselas al cliente dias después, se le enviara un albaran
de devolucidn, en el que se le abona al cliente esa planta devuelta y se le cobrara un cargo por Coste de Devolucion de Planta.

4
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e Ladevolucion de planta al semillero para entregarla posteriormente, genera unos costes de transporte y de manejo en el semillero:
descarga de planta, extension en los invernaderos, y posterior crianza durante los dias que haya que mantenerla en las instalaciones
hasta su siguiente entrega. Estos costes se denominan Costes de Devolucion de Planta y su valor queda definido en el cuadro
adjunto.

e En los dias de prevision de lluvia en que el cliente pase una orden de carga y esa entrega no llegue a realizarse pero si se haya
cargado en carros en el semillero y al final se cancele la entrega, se le cobrard al cliente un Coste de Descarga y Extension en
semillero de 0,15 € por bandeja.

e En el caso de que tras la plantacion del cliente sobren bandejas con plantas y se devuelvan al semillero para tirarlas, por expreso
deseo del cliente, se le cobrara al cliente un Coste de Planta Tirada de 0,20 € por bandeja y no se le hara albaran de devolucion de
planta.

e Todas las devoluciones de planta que se hagan desde el campo se extenderan fuera de los invernaderos, en una zona exterior
habilitada para ello.

e En el caso de que el cliente sin haber retirado la planta del semillero decida que no tiene intencion de plantarla y nos da orden de

destruirla, se le cobrara el importe de venta de planta que figure en el Formulario de Pedido de Planta, restandole el coste del

transporte y afiadiéndole el coste de planta tirada de 0,20 € por bandeja.

Cuadro de Coste de Devolucion de Planta:

Zona de entrega Precio € / bandeja
Campo de Cartagena 0,25 €
Mazarrén - Aguilas 0,35€
Norte de Murcia, Alicante 0,50 €
Albacete 0,50 €
Ciudad Real este, Cuenca, Valencia 0,60 €
Ciudad Real oeste 0,70 €
Toledo, Madrid 0,75 €
Zaragoza 0,80 €
Andalucia 0,80 €
Castilla Leon, La Rioja, Navarra 0,85 €

Solucion de Problemas v Controversias a efectos de Calidad

e A efectos de entrega de los Servicios y productos de Semirec la firma del albaran otorga conformidad de que el estado tanto de la
planta, del trasplante realizado, o de la maquinaria y bandejas entregadas, estan en las condiciones descritas en los Formularios y
Contratos.

e En el caso de controversia, el cliente ha de comunicar el desacuerdo inmediatamente y antes de plantar la planta, para que personal
de Semirec se desplace al lugar de la entrega para verificar junto con el cliente el estado de la planta y resolver el problema suscitado.

® (Cualquier discrepancia que no se pueda resolver por la via amistosa se dirimira previamente a la via judicial, por un proceso de
Mediacion Mercantil.



